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Rücksendung SycoTec SPEEDER inkl. Akku / Akkus  

Rückversand Lithium-Ionen-Akkus, das müssen Sie wissen: 

Lithium-Ionen-Akkus mit einer Nennenergie über 100 Wh, zählen gesetzlich als gefährliche 
Güter (Gefahrgut Klasse 9). Jeglicher Transport von Gefahrgut, wozu auch unsere SPEEDER 
Akkus zählen, unterliegen besonderen Regelungen des Gefahrgutrechts. Diese Regelungen 
geben spezielle Vorgaben für die Verpackung, die Kennzeichnung und den Transport vor. Die 
Regelungen für Gefahrgut sind sehr komplex. Damit der Rückversand einfach und korrekt 
erfolgt, bitten wir Sie, unsere Anweisung zur Rücksendung der Akkus genau zu lesen und zu 
befolgen. 
 

Wichtige Hinweise und Ablauf zur sicheren Rücksendung von Akkus gemäß 
Gefahrgutvorschriften: 
 

• Rücksendung anmelden: Rücksendungen ausschließlich über das SycoTec 
Rücksendeportal anmelden: sycotec.eu/after-sales  
Die Rücksendung der Akkus, muss den geltenden gefahrgutrechtlichen Transportvorgaben 
entsprechen. 

 

• Reparatur-Begleitschein (Rücksendeformular) vollständig ausfüllen: Stückzahl u. 
Seriennummern des /der Akkus sowie Art des Geräts etc. angeben. 
Downloads - SycoTec GmbH & Co.KG 

 

• Defekte/Beschädigte Akkus bzw. Geräte mit defekten/beschädigten oder 
ausgelaufenen Akkus: dürfen nicht zurückgesendet werden. Nach Rücksprache Entsorgung 
gemäß den örtlich geltenden Vorschriften. 

 

• Ladezustand des Akkus für den Transport: 
Ladezustand muss unter 30 % liegen. 

 

• Kurzschluss-Sicherung:  
Versand der Spindel mit Akku / Akkus:  
Akku gegen Kurzschluss mit nichtleitendem Isolierband sichern. 
Sicherung des Akkus, damit dieser während des Transports nicht eingeschalten werden 
kann.* 

 

Versand des / der Akkus ohne Spindel: 
Akku gegen Kurzschluss mit nichtleitendem Isolierband sichern. 
Sicherung des Akkus, damit dieser während des Transports nicht eingeschalten werden kann.* 

 

Versand der Spindel ohne Akku / Akkus: 
Die Spindel benötigt keinen Sonderversand. Eine fachgerechte, sichere Standardverpackung 
ist für den Rückversand völlig ausreichend. 

 
*Versand in unserem Koffer bzw. in unserer Originalverpackung, keine Bewegung des Akkus möglich und 
Versandvorschriften bzgl. Gefahrgut werden eingehalten.  

https://sycotec.eu/after-sales
https://sycotec.eu/download/24088/?tmstv=1779187257
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• Verpackung:  
Versand der Spindel mit Akku / Akkus: 
Widerstandsfähige starre Außenverpackung (Gefahrgutkarton 4G), keine leitfähigen 
Werkstoffe, gute Polsterung der Spindel in der Außenverpackung, so dass keine Bewegung 
im Versandstück spürbar.* 

 

Versand des / der Akkus ohne Spindel: 
Akku gegen Kurzschluss mit nichtleitendem Isolierband sichern. 
Sicherung des Akkus, damit dieser während des Transports nicht eingeschalten werden 
kann.* 
 

Versand der Spindel ohne Akku / Akkus: 
Die Spindel benötigt keinen Sonderversand. Eine fachgerechte, sichere Standardverpackung 
ist für den Rückversand völlig ausreichend. 
 

*Versand in unserem Koffer bzw. in unserer Originalverpackung, keine Bewegung des Akkus möglich und 
Versandvorschriften bzgl. Gefahrgut werden eingehalten. 
 

• Gefahrgutkennzeichnung am Paket:  
Das Paket muss von außen sofort als Gefahrgut erkennbar sein und mit den entsprechenden 
Beförderungspapieren versehen werden. (siehe Verpackungsanleitung). 
 

Versand der Spindel mit Akku / Akkus: 
Straßenverkehr: UN3481, Label 9A 
Luftverkehr: Adressen von Versender und Empfänger mit Land in Englisch  
UN 3481, Lithium-ion batteries contained in equipment, Label 9A 
 

Versand des / der Akkus ohne Spindel: 
Straßenverkehr: UN3480, Label 9A 
Luftverkehr: Adressen von Versender und Empfänger mit Land in Englisch,  
UN3480 Lithium-ion batteries, Label 9A, Abfertigungskennzeichen: Cargo Aircraft Only 
 

Versand der Spindel ohne Akku / Akkus: 
Die Spindel benötigt keinen Sonderversand, daher keine Kennzeichnung nötig. 
 

• Transportdienstleister:  
Muss von SycoTec beauftragt werden, da nicht jeder Dienstleister Gefahrgut transportieren 
darf. 
 

• Verpackungsmaterial für Rücksendung: 
Sollte die Originalverpackung beschädigt oder nicht mehr vorhanden sein, bitte angeben, 
SycoTec lässt Ihnen geeignetes Verpackungsmaterial zukommen. 
 

ACHTUNG: Versand darf nur in geeignetem Verpackungsmaterial durchgeführt werden! 
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Verpackungsanleitung für SPEEDER inkl. Akku/Akkus 

Nach Anmeldung des Rückversandes über sycotec.eu/after-sales und Zusendung aller 
relevanten Unterlagen und Verpackungsmaterialien durch SycoTec. 

• Gefahrgutkarton 4G 
• Transportaufkleber, Gefahrgutetikett UN3481 bzw. Gefahrgutetikett UN3480 
• Transportkennzeichnung Lithium Akkus 9A 
• Faserverstärktes Kunststoffband 75mm 
• Nichtleitendes Isolierband 

 

ACHTUNG: Unterlagen und Verpackungsmaterialien auf Vollständigkeit prüfen! 
 

Die Versanddokumente und das Versandlabel werden Ihnen erst nach Abschluss von Punkt 14 
durch SycoTec zugesandt. 
 

1. 
Koffer für den SPEEDER öffnen 

 
 

2. 
Aufkleber „remove before use“ oder 
nichtleitendes Isolierband auf die 
Kontakte an der Unterseite des Akkus 
kleben. 
 
 
ACHTUNG: Für den Transport muss der 
Ladezustand der Akkus unter 30% 
liegen! 

 
 

https://sycotec.eu/after-sales
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3. 
Den SPEEDER in die Schaumstoff-
einlage legen, damit Akku und 
SPEEDER keinen Kontakt haben. 

 
 

4. 
Je nach Rückversand die jeweiligen 
Produkte des SPEEDER-Sets wie 
abgebildet in die Schaumstoffeinlage 
legen. 
 
ACHTUNG: Defekte Akkus dürfen nicht 
versendet werden! 
Diese bitte, gemäß den örtlichen 
Vorgaben vernichten! 

 
 

5. 
SPEEDER-Koffer verschließen. 
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6. 
Gefahrgutkarton 4G nach der 
Beschriftung „THIS SIDE UP“  
falten. 

 
 

7. 
Boden des Gefahrgutkarton 4G mit 
mitgeliefertem Klebeband 
(Faserverstärktes Kunststoffband 
75mm) gemäß Vorgabe verschließen. 
 

  
 

8. 
SPEEDER-Koffer einlegen und links mit 
Verpackungsmaterial ausfüllen. 
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9. 
Verpackungsmaterial als 
Transportschutz auf den SPEEDER-
Koffer legen. 

 
 

10. 
Deckel des Gefahrgutkarton 4G mit 
mitgeliefertem Klebeband 
(Faserverstärktes Kunststoffband 
75mm) gemäß Vorgabe verschließen. 
 

 
 

 

11. 
ACHTUNG: 
Gefahrgutkarton 4G, muss gemäß 
Vorgabe und mit beigestelltem 
Klebeband verschlossen werden, damit 
die Zulassung für den Versand von 
Gefahrgut gewährleistet ist! 
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12. 
Transportkennzeichnung "Lithium 9A" 
wie abgebildet anbringen. 

 
 

13. 
Kennzeichnung des Gefahrgutkartons 
UN3481 oder UN3480 wie abgebildet 
aufkleben. 
 
UN3481 Akku mit Spindel 
UN3480 nur Akku 

 
 

14. 
Versandlabel anfordern. 
Um das Versandlabel zu erhalten, bitte 
Foto von verpacktem Produkt an 
SycoTec-Versandabteilung senden.  
Nach Prüfung, ob Karton korrekt 
verpackt ist, erhalten Sie das 
Versandlabel und der Transport wird 
durch SycoTec veranlasst. 
 

 
Kontaktdaten Versand: 

 
versand@sycotec.eu 

 

15. 
Versandabel auf den Gefahrgutkarton 
4G kleben und Paket zur Abholung 
bereitstellen. 
 
ACHTUNG: 
Versendererklärung in 2-facher 
Ausfertigung, ausgefüllt an 
Versanddienstleister übergeben. 
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